
Du 11 février 2010 au 07 avril 2010

90€ remboursés*
sur votre prochaine facture si vous changez d’opérateur 

pour la souscription à une offre Formule, Formule everywhere, Net, Net everywhere, 
Net plus et Net plus everywhere avec engagement de 12 mois et la Livebox 

en location (3€/mois)

EXCLU WEB

*90€ remboursés sur votre prochaine facture internet Orange pour toute nouvelle souscription en ligne entre 

le 11/02/2010 et le 07/04/2010 à une offre Orange internet haut débit Formule, Formule everywhere, Net, 
Net everywhere, Net plus et Net plus everywhere avec ou sans la TV d’Orange, avec engagement 
de 12 mois et la Livebox en location (3€/mois), et réservés à tout nouveau client ayant résilié postérieurement au 
11/12/2009 l’abonnement dont il est titulaire chez un autre opérateur.

Offre soumise à conditions valable en France métropolitaine sous réserve d’éligibilité.
Offre différée de remboursement de 90€ (frais postaux inclus) pour toute nouvelle souscription en ligne entre le 11/02/2010 et le 07/04/2010 à une offre internet haut débit Orange Formule, 
Formule everywhere, Net, Net everywhere, Net plus et Net plus everywhere pour toute résiliation du client auprès d’un précédent opérateur après le 11/12/2009, sous réserve de l’envoi des 
pièces justificatives. Offre limitée à un remboursement par abonnement haut débit Orange (même numéro client). Remboursement effectué sur vos prochaines factures dans les 8 semaines 
suivant la réception complète des pièces justificatives demandées et du coupon de remboursement jusqu’au 07/06/2010 inclus, le cachet de la poste faisant foi. Toute demande illisible, 
incomplète ou ne répondant pas aux conditions de l’offre sera considérée comme non conforme. Dans le cas d’un renvoi de dossier incomplet, les documents de participation sont renvoyés 
en totalité pour complément du dossier. Conformément à la loi “Informatique et libertés” du 06/01/78, vous disposez d’un droit d’accès et de rectification aux données vous concernant en 
écrivant à votre agence France Télécom accompagné d’une photocopie de votre pièce d’identité.

Comment profiter de l’offre
1 - Remplissez ce formulaire et joignez obligatoirement les justificatifs demandés.
2 - Envoyez-le sous enveloppe affranchie au tarif en vigueur jusqu’au 07/06/2010, à l’adresse suivante :

ODR 90€ offre de reprise d’engagement web
Cedex 4278 - 99427 Paris Concours

Attention, sans la totalité de ces pièces justificatives, votre demande ne sera pas prise en compte.

Mes coordonnées
N° de compte internet : 	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I

M. Mme Melle
Nom : 	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 Prénom : 	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I

Adresse : 	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I

Code postal : 	I	 I	 I	 I	 I	 I	 Ville : 	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I	 I

Justificatif de mon abonnement internet
Je joins obligatoirement le justificatif suivant :
• �une copie des conditions particulières d’abonnement de votre offre internet Orange en vigueur et éligible à 

la présente offre de remboursement. Ces conditions particulières contiennent mon numéro de compte internet et 
la date de souscription de ladite offre, comprise entre le 11/02/2010 et le 07/04/2010

Justificatif de mon changement d’opérateur
Je joins obligatoirement le justificatif suivant :
• une copie de la facture de résiliation de votre précédent opérateur, postérieure au 11/12/2009

Date et signature
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